LIETUVOS RESPUBLIKOS CIVILINIO KODEKSO 6.751 STRAIPSNIO PAKEITIMO
ISTATYMO IR LIETUVOS RESPUBLIKOS TURIZMO ISTATYMO NR. VIII-667 2, 15
STRAIPSNIY PAKEITIMO IR ISTATYMO PAPILDYMO 17! STRAIPSNIU ISTATYMO
PROJEKTU
AISKINAMASIS RASTAS

1. Istatymy projekty rengima paskatinusios prieZastys, parengty projekty tikslai ir
uzdaviniai

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2020 m. vasario 26 d. nutarimu Nr. 152 ,,Dél valstybeés
lygio ekstremaliosios situacijos paskelbimo* paskelbé valstybés lygio ekstremaligja situacija deél
koronaviruso (COVID-9) gréesmés. Sveikatos apsaugos ministras — valstybés lygio ekstremaliosios
situacijos valstybés operacijy vadovas 2020 m. kovo 12 d. priémé sprendimg Nr. V-344 | D¢l
koronaviruso (COVID-19) valdymo priemoniy®, kuriuo visiems Lietuvos Respublikos pilie¢iams
rekomendavo nutraukti ir atidéti visas keliones ir iki 2020 m. balandZio 14 d. nevykti j visas
uzsienio valstybes, ir 2020 m. kovo 13 d. sprendimg Nr. V-367 ,,Dél Sveikatos apsaugos ministro —
valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020 m. kovo 12 d.
sprendimo Nr. V-344 ,Del koronaviruso (COVID-19) valdymo priemoniy“ pakeitimo®, kuriuo
ipareigojo Lietuvos Respublikos pilie¢ius nutraukti keliones j koronaviruso paveiktas valstybes ir
teritorijas. Tg pacig dieng rekomendacija bent ménesj nevykti i uZsienio valstybes paskelbé ir
Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija. Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2020 m. kovo
14 d. prieme nutarimg Nr. 207 ,,Deél karantino Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbimo®, kuriuo
uZdraude Lietuvos Respublikos pilie¢iams i§vykti i§ Lietuvos Respublikos, i$skyrus atvejus, kai jie
griZta | savo nuolating gyvenamaja vieta, vyksta j savo darbo vieta, yra ekipazy ir jguly nariai, kurie
dirba tarptautinius komercinius vezimus vykdanciose Lietuvos jmonése ar vykdo komercinius
tarptautinius visy rii§iy veZimus visy rasiy transporto priemonémis, taip pat Valstybés sienos
apsaugos tarnybos prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos vadovo ar jo jgalioto
asmens leidimu.

Atsizvelgdami | tai, Lietuvos Respublikos kelioniy organizatoriai nedelsdami at$auké visas
2020 m. kovo 13 d.—2020 m. balandZio 14 d. suplanuotas organizuotas turistines keliones ir,
igyvendindami nurodymus nedelsiant nutraukti keliones, savo léSomis pargabeno turistus i§
paveikty valstybiy ir teritorijy, nepriklausomai nuo kelionés pakety pasibaigimo daty.

Lietuvos Respublikos kelioniy organizatoriai del paskelbto karantino nebegali vykdyti
turistiniy kelioniy sutarCiy. Turistai, vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.751 straipsnio nuostatomis, reikalauja graZinti uZ keliones sumokétus pinigus per 14 dieny.
Kelioniy organizatoriams perkeliama pernelyg didel¢ rizika, susijusi tiek su pareiga grazinti
pinigus, tiek ir su jy graZinimo terminais.

Abiem sutarties Salims: ir kelioniy organizatoriams, ir turistams — kyla nesusipratimy.
Kelioniy organizatoriams kyla rimty finansiniy ir administravimo sunkumy, kadangi didZioji turisty
dalis reikalauja grazinti uZ keliones sumokétus pinigus, kurie kelioniy organizatoriy jau yra
sumoketi faktiniams paslaugy teikéjams: apgyvendinimo, transporto ar kitiems paslaugy teikéjams
(toliau — paslaugy teikéjai). Paslaugy teikéjai, motyvuodami koronaviruso (COVID-19) pandemija,
Siy sumy kelioniy organizatoriams negraZina ir daznu atveju reikalauja, kad paslaugos buty atidétos
velesniam laikotarpiui. Todél kelioniy organizatoriai negali vykdyti Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse nustatytos prievolés per 14 dieny sugrazinti pinigus turistui. Situacija i§ esmés
sunkina ir tai, kad yra Zenkliai kritusi kelioniy pardavimo paklausa (jos beveik néra), kelioniy
organizatoriai patyré papildomy nuostoliy dél repatrijavimo, todél visam turizmo sektoriui triiksta
apyvartiniy leSy. Pinigy grazinimas turistams gali sukelti kelioniy organizatoriy bankroty banga.

Valstybines vartotojy teisiy apsaugos tarnybos duomenimis, $iandien kelioniy organizatoriy
prievoliy uztikrinimas (nuo jy nemokumo ar bankroto) sudaro 30 miln. eury. 38 proc. sudaro
draudiky draudimo polisai, 62 proc. — banky finansinés garantijos. Bendras kelioniy organizatoriy
skaiCius yra 252, i§ jy 116 uZsiima i§vykstamuoju turizmu, 40 — vietiniu turizmu, 96 — tik
atvykstamuoju turizmu.
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Turistai siekia kuo greiiau susigraZinti jmokas uZ nesuteiktas paslaugas, gauti
kompensacijas arba biiti tikri, kad i8vyks | suplanuota kelione véliau. Kelioniy organizatoriai,
negalédami graZinti pinigy per 14 dieny, sitilo turistams alternatyvg — keisti keliones j vélesnes
datas.

2020 m. kovo 18 d. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija drauge su
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija kreipési | Europos Komisijg dél galimybeés lanks¢iau
vertinti 2015 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2015/2302 dél
kelionés paslaugy pakety ir susijusiy kelionés paslaugy rinkiniy, kuria i§ dalies kei¢iami Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2011/83/ES bei panaikinama
Tarybos direktyva 90/314/EEB (toliau — direktyva), nuostatas (toliau — ministerijy kreipimasis).

2020 m. kovo 19 d. Europos Komisijos Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinis
direktoratas pateiké rekomendacijas dél direktyvos taikymo koronaviruso sglygomis ir galimybés
kelioniy organizatoriams sifilyti turistams alternatyva — kupona, kurio verté lygi uZ nejvykusia
keliong sumokétai sumai.

2020 m. kovo 27 d. Europos Komisijos Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinis
direktoratas pateiké atsakyma | ministerijy kreipimasi. Atsakyme akcentuojama, kad turistui turi
biiti pasiiilyta alternatyva: kuponas, kurio suma lygi nejvykusios kelionés sumai, o juo
nepasinaudojus — pinigy graZinimas.

Atsizvelgdami | susidariusig padétj, teikiame Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.751 straipsnio pakeitimo jstatymo projekta (toliau — CK projektas) ir Lietuvos Respublikos
turizmo jstatymo Nr. VIII-667 2, 15 straipsniy pakeitimo ir [statymo papildymo 17! straipsniu
jstatymo projekta (toliau — T] projektas) (toliau kartu — Jstatymy projektai), kuriais sifiloma
suSvelninti susidariusia padétj ir, atsiZvelgiant | Europos Komisijos sitilymus, jdiegti kuponus,
kuriems galioty tos pacios draudinimés apsaugos kaip ir organizuotai turistinei kelionei.

2. Istatymy projekty iniciatoriai (institucija, asmenys ar piliefiy jgalioti atstovai) ir
rengéjai

Istatymy projekty iniciatoré — Ekonomikos ir inovacijy ministerija. [statymy projektus
parengé Ekonomikos ir inovacijy ministerijos Turizmo politikos skyriaus vyriausioji specialisté
Lidija Bajariiniené (tel. 8 706 64 771, el. p. Lidija.Bajrunien@eimin.lt), ekonomikos ir inovacijy
viceministras Elijus Civilis (tel. 8 706 64 871, el. p. Elijus.Civilis@eimin.lt).

3. Kaip Siuo metu yra reguliuojami jstatymy projektuose aptarti teisiniai santykiai

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.751 straipsnyje reglamentuojama kelioniy
organizatoriaus teis¢ nutraukti organizuotos turistinés kelionés sutartj iki organizuotos turistinés
kelionés pradzios.

Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 15 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad kelioniy
organizatorius garantuoja, kad jo turimas prievoliy jvykdymo uZtikrinimas apima:

1) turisto grazinimg j prading jo i8vykimo vieta, jskaitant biiting organizuotos turistines
kelionés sutartyje numatyta apgyvendinima tol, kol turistas graZinamas i prading jo i§vykimo vieta,
ir uz organizuoty turisting kelione turisto sumokéty pinigy sumos, atitinkan¢ios nesuteikty paslaugy
kaing, grgzinima turistui, jeigu prasidéjus organizuotai turistinei kelionei paaiskéja, kad kelioniy
organizatorius negalés toliau vykdyti organizuotos turistinés kelionés sutarties;

2) uZ organizuotg turisting keliong turisto sumokeéty pinigy grgzinimg turistui, jeigu dar
neprasidéjus organizuotai turistinei kelionei paaikéja, kad kelioniy organizatorius negalés pradeti
vykdyti organizuotos turistinés kelionés sutarties.

4. Kokios siillomos naujos teisinio reguliavimo nuostatos ir kokiy teigiamy rezultaty
laukiama

CK projektu sililoma jtvirtinti, kad Turizmo jstatymo nustatytais atvejais turistas ir kelioniy
organizatorius gali susitarti dél sumokéty pinigy uZ nejvykusig organizuota turisting kelione
kompensavimo Turizmo jstatyme nustatytomis priemonémis ir salygomis.




T] projektu sifiloma papildyti Turizmo jstatymo 2 straipsnio 33 dalj Pridétinés vertés
mokesc¢io jstatymu dél kupono savokos, Lietuvos Respublikos civilinés saugos jstatymu dél
ekstremaliosios situacijos ar ekstremaliojo jvykio sgvokos, Lietuvos Respublikos karo padéties
jstatymu deél karo padéties sagvokos, Lietuvos Respublikos mobilizacijos ir priimanciosios Salies
paramos jstatymu dél mobilizacijos sgvokos, Lietuvos Respublikos nepaprastosios padéties
jstatymu dé¢l nepaprastosios padéties sgvokos ir Lietuvos Respublikos Zmoniy uzkreciamuyjy ligy
profilaktikos ir kontrolés jstatymu dél karantino sgvokos.

T] projektu sitiloma papildyti Turizmo jstatymo 15 straipsnio 1 dalj treiuoju punktu ir
nustatyti, kad kelioniy organizatorius garantuoja, kad jo turimas prievoliy jvykdymo uZztikrinimas
apima kupono turistui i¥davima Turizmo jstatymo 17! straipsnio nustatytomis sglygomis ir tvarka.

T] projektu sitiloma papildyti Turizmo jstatymg 17! straipsniu, kuriame nustatomos kupono
i8davimo salygos ir tvarka.

Sitiloma, kad karo, nepaprastosios padéties, mobilizacijos, karantino, ekstremaliosios
situacijos ar ekstremaliojo jvykio metu arba kai Lietuvos Respublikos pilie¢iams uzdraudZiama
isvykti i§ Lietuvos Respublikos, arba kity valstybiy pilieciams atvykti j Lietuvos Respublika (toliau
— apribojimai) ir dél to kelioniy organizatoriaus jsipareigojimy pagal organizuotos turistinés
kelionés sutartj vykdymas tampa nejmanomas, turisto ir kelioniy organizatoriaus susitarimu uz
nejvykusig organizuota turistine keliong gali biiti kompensuojama turistui suteikiant kupona, kurio
verté yra tokia pati, kaip uz organizuotg turisting kelione turisto sumokeéty pinigy suma.

Kuponu turistas gali atsiskaityti uZ vieng ar kelias blisimas to paties kelioniy organizatoriaus
organizuojamas turistines keliones, kurios (-iy) verté atitinka kupono vertg, pasibaigus
apribojimams (toliau — biisima kelioné). Kuponu turistas gali atsiskaityti ir uz blisimos kelionés
dalj, jei biuisimos kelionés kaina yra didesné uz kupono verte, o likusia nesumokéta biisimos
kelionés kaing sumokéti pinigais. Atsiskaitymas uz blsimg kelionge kuponu prilyginamas
atsiskaitymui pinigais. Blisimai kelionei taikomos tos pacios kelioniy organizatoriaus prievoliy
jvykdymo uZtikrinimo sglygos, kokios biity taikomos, jeign uz biisima keliong turistas bty
sumokeéjes pinigais.

Tai pat T] projektu pildomame Turizmo jstatymo 17' straipsnyje sifiloma jtvirtinti, kad
kuponas turi atitikti Sias salygas:

1) gali buti i8duotas tik dél ty organizuoty turistiniy kelioniy sutarciy, pagal kurias
organizuoty turistiniy kelioniy pradzioje ar jy metu galiojo apribojimai;

2) gali buti i§duotas tik dél konkrecios nejvykdytos organizuotos turistinés kelionés sutarties
ir gali buti perleidziamas kitiems asmenims toje sutartyje nustatytomis organizuotos turistinés
kelionés sutarties perleidimo kitam turistui sglygomis ir tvarka;

3) kuponas gali biiti naudojamas sumokéti uz biisimg keliong ar jos dalj, kurios pradZia yra
ne vélesné kaip 12 ménesiy pasibaigus apribojimams;

4) turistas iki kupono i§davimo neatgavo i§ kelioniy organizatoriaus ar kity subjekty pinigy
uZ organizuotg turisting keliong, kuri nejvyko dél apribojimy.

Kupono panaudojimo laikotarpis (12 ménesiy) pasirinktas atsiZvelgiant | tai, kad negalima
numatyti, kada baigsis apribojimai, kada vél turistai rysis keliauti, kaip keisis prekiy ir paslaugy
kainos.

Jei turistas per kupono panaudojimo laikotarpj neatsiskaitys uz biisimg kelione kuponu,
kelioniy organizatorius ne véliau kaip per 14 dieny nuo $io laikotarpio pabaigos graZins turistui
kupono vertg atitinkancig pinigy suma.

T] projekto pakeitimai bty taikomi ir iki §io jstatymo jsigaliojimo dienos sudarytoms
organizuoty turistiniy kelioniy sutartims, pagal kurias organizuotos turistinés kelionés nejvyko dél
apribojimy. '

5. Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo rezultatai, galimos neigiamos
priimty jstatymy pasekmés ir kokiy priemoniy reikéty imtis, kad tokiy pasekmiy biity
iSvengta

Priémus Istatymy projektus neigiamy pasekmiy nenumatoma.
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Vadovaujantis Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo metodikos, patvirtintos
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. vasario 26 d. nutarimu Nr. 276 ,.Dél Numatomo teisinio
reguliavimo poveikio vertinimo metodikos patvirtinimo®, 4 punktu, numatomo teisinio reguliavimo
poveikio vertinimas neatlickamas.

6. Kokig jtakg priimtai jstatymai turés kriminogeninei situacijai, korupcijai
Priimti [statymy projektai jtakos kriminogeninei situacijai ir korupcijai netures.

7. Kaip jstatymy jgyvendinimas atsilieps verslo sglygoms ir jo plétrai

Priemus [statymy projektus bus uztikrinta turisto teisé j keliong arba pinigy graZinima.
Turistai bus tikri, kad nepraras sumokéty pinigy, o neiSsirinke tinkamo pasiiilymo, pasibaigus
kupono galiojimo laikotarpiui, susigrgZins uZ jj pinigus.

Kelioniy organizatoriai taip turés galimybe iSsaugoti darbo vietas. Tikétina, kad bus
iSvengta dalies bankroty ar nemokumo atvejy.

8. Istatymy inkorporavimas j teising sistema, kokius teisés aktus bitina priimti, kokius
galiojancius teisés aktus biitina pakeisti ar pripaZzinti netekusiais galios

Priémus Istatymy projektus nereikés priimti kity jstatymy, jy keisti ar pripaZinti netekusiais
galios.

9. Ar jstatymy projektai parengti laikantis Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos,
Lietuvos Respublikos teisékiiros pagrindy jstatymy reikalavimy, o jstatymy projekty savokos
ir jas jvardijantys terminai jvertinti Lietuvos Respublikos terminy banko jstatymo ir jo
igyvendinamuyjy teisés akty nustatyta tvarka

Istatymy projektai parengti laikantis Valstybinés kalbos jstatymo, Teisékiiros pagrindy
istatymo reikalavimy ir atitinka bendrinés lietuviy kalbos normas. [statymy projektais nesifiloma
itraukti naujy savokuy.

10. Ar jstatymy projektai atitinka Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos nuostatas ir Europos Sgjungos dokumentus

Istatymy projekty nuostatos atitinka Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos nuostatas ir Europos Sgjungos dokumentus.

11. Jeigu jstatymams jgyvendinti reikia jgyvendinamyjy teisés akty, — kas ir kada juos
turés priimti '

Reikes patikslinti Kelioniy organizatoriaus ir turizmo paslaugy rinkinio pardavéjo prievoliy
ivykdymo uztikrinimo tvarkos aprasa, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m.
birZelio 12 d. nutarimu Nr. 756. Vyriausybés nutarimo projekta parengs Ekonomikos ir inovacijy
ministerija.

12. Kiek valstybés, savivaldybés biudZety ir kity valstybés jsteigty fondy 1é8y prireiks
jstatymams jgyvendinti, ar bus galima sutaupyti
Papildomy 1é8y nereikes.

13. Istatymy projekty rengimo metu gauti specialisty vertinimai ir i¥vados
Rengiant [statymy projektus buvo konsultuojamasi su Teisingumo ministerija, Valstybine
vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, turizmo paslaugy teikéjais ir kity institucijy specialistais.

14. ReikSminiai ZodZiai, kuriy reikia Siems projektams jtraukti j kompiuterine
paieSkos sistemg, jskaitant Europos Zodyno ,,Eurovoc® terminus, temas ir sritis

Reik8miniai ZodZiai, kuriy reikia $iems projektams jtraukti j kompiuterine paiesSkos sistema:
,Kuponas®,




15. Kiti, iniciatoriy nuomone, reikalingi pagrindimai ir paaiskinimai

Néra.
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